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RESOLUCION 100
(13 de septiembre de 2022)
“Por el cual se aprueban Lineamientos para la Desconexion Laboral
en la Fundacién Universitaria de Popayan”

EI RECTOR DE LA FUNDACION UNIVERSITARIA DE POPAYAN, en uso de sus atribuciones y funciones
dispuestas por el Estatuto General,
CONSIDERANDO:

a. Que el articulo 69 de la Constitucién Politica consagra la autonomia universitaria, para que las
universidades puedan darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.

b. Que, el Congreso de la Republica, acatando el mandato constitucional, expidié la Ley 30 de 1992, por
la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior en Colombia disponiendo en su articulo
30. lo siguiente: (...) “El Estado, de conformidad con la Constitucién Politica de Colombia y con la
presente Ley, garantiza la autonomia universitaria y vela por la calidad del servicio educativo a través
del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion Superior.’(...)

c.  Que la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 53 ordend al Congreso expedir el estatuto del
trabajo y tener en cuenta, varios principios minimos fundamentales para los trabajadores, los cuales
deben ser dispuestos de manera ineludible y de obligatoria observancia en las entidades publicas y
privadas.

d. Que el Congreso de la Republica en cumplimiento del mandato constitucional, expidio la Ley 2191 de
2022 por medio de la cual se regula la desconexion laboral, configurandole como un derecho y una
garantia que ampara la proteccién al tiempo libre y las actividades familiares o personales que se
desarrollen en ese espacio de tiempo, desconectandose de sus actividades laborales.

e. Que en atencion a que la Fundacién Universitaria de Popayan es una entidad de Educacion Superior
de cardcter autonomo, le es potestativo reglamentar todas las actividades que tengan una incidencia
en asuntos de orden administrativo, académico, financiero y disciplinario, y adopt6 la Politica de
Gestion del Talento Humano, a través de la cual se genera un marco de regulacion, lineamientos,
estrategias y acciones para la gestion integral de los procesos en dicho ambito.

. Que el Consejo Superior facultd al Rector para aprobar los procedimientos y expedir los documentos
complementarios en la regulacién de los procesos derivados de la Gestion de Talento Humano.

g. Que, en consonancia con lo anterior, el Rector como primera autoridad ejecutiva de la Institucion, en
ejercicio de las atribuciones legales y estatutarias que le son propias, por medio de la presente

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO:  Aprobar los Lineamientos para la Desconexion Laboral en la Fundacion Universitaria
de Popayan, documento que se anexa al presente acuerdo como parte integral del
mismo.

ARTICULO SEGUNDO:  La presente resolucion rige a partir de la fecha de su aprobacién.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dadoe yan, a lostrece (13) dias del mes de septiembre del afio dos mil vejgtidds (?cﬁ‘&\).

P. DANILO'MANZILLER'DIAZ CARMONA LUANGELA ORDOEIE RUIZ
Rector Secretaria General
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LINEAMIENTOS PARA LA DECONEXION LABORAL
EN LA FUNDACION UNIVERSITARIA DE POPAYAN

ARTICULO 1. Desconexion laboral. De acuerdo con el articulo 3 de la ley 2191 de 2022 se entiende la
desconexion laboral, como el derecho que tienen todos los trabajadores y servidores publicos, a no tener
contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su
ambito o actividad laboral, en horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o
convenida, ni en sus vacaciones o descansos.

ARTICULO 2. Los presentes lineamientos estan dirigidos a todos los trabajadores de la Fundacion Universitaria
de Popayan, con excepcion de aquellos, que la legislacién laboral y la ley 2191 de 2022, establecen como
exentos de dicha regulacién, asi:

a. Trabajadores que desempefian cargos y/o funciones, que tienen la calidad de direccion, confianza y
manejo.

b. Aquellos trabajadores, que, por causa de situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, se requieran para
cumplir deberes extra de colaboracién con la empresa, cuando sean necesarios para solucionar
situaciones dificiles o de urgencia en la operacion de la empresa, siempre que se justifique la inexistencia
de otra alternativa viable.

Paragrafo Primero. La rectoria de la Fundacion Universitaria de Popayan, determinara las situaciones urgentes,
graves, de fuerza mayor o caso fortuito en el que se requieran trabajadores fuera de su horario laboral para
solucionar situaciones dificiles o de urgencia en el cumplimiento de la mision y vision de la universidad.

ARTICULO 3. Cumplimiento de los Lineamientos. EI Comité de Convivencia Laboral - COLAB, estara encargado
de velar por el cumplimiento de los presente lineamientos, asi como de atender los procedimientos que se
estipule para dar tramite a las quejas que se reciban por falta de observancia de los mismos.

ARTICULO 4. Funciones y Responsabilidades:

1. Todos los trabajadores:
- Dar cumplimiento a los lineamientos de desconexion laboral.

2. Comité de convivencia laboral - COLAB:
- Seguir el procedimiento estipulado en los lineamientos para dar tramite a las quejas que se puedan
generar por el incumplimiento de la misma.

3. Gestidn del Talento Humano:

- Generar estrategias para divulgar los lineamientos de desconexion laboral entre los trabajadores de la
Institucion.

- Velar por el cumplimiento de los lineamientos de desconexion laboral.

- Incluir dentro del proceso de induccién y reinduccion temas relacionados con los lineamientos de
desconexién laboral.

- Dar tramite y/o cierre a las quejas de desconexion laboral que le-sean remitidas por el comité de
convivencia laboral - COLAB en el marco del cumplimiento del procedimiento estipulado para tales
fines.

ARTICULO 5. Objetivo General: Garantizar en la Fundacion Universitaria de Popayan la implementacion y
cumplimiento de la ley 2191 de 2022 "Por medio de la cual se regula la desconexion laboral - ley de desconexion
laboral", en el marco del compromiso institucional para que exista balance de los trabajadores en sus diferentes
entornos de desarrollo laboral y personal.

ARTICULO 6. Garantia de la desconexién laboral. Los siguientes, son los lineamientos disefiados por la
Institucion para dar cumplimiento a la desconexion laboral, asi:
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La desconexion laboral inicia, una vez el trabajador ha finalizado la jornada laboral pactada con la
universidad o ha iniciado el disfrute del periodo de licencia, vacaciones, permisos, etc.

Los trabajadores tendrén derecho a disfrutar de los periodos de descanso, licencias, permisos,
vacaciones, etc., esto, con el fin de que pueda gozar de dichos espacios en comunién con su familia,
amigos y esparcimiento personal.

Una vez finalizada la jornada laboral o iniciado el periodo de permiso, licencia y/o vacaciones, etc, el
trabajador no se encuentra en la obligacion de atender llamadas, mensajes, correos, etc., siempre y
cuando, no se trate de un hecho URGENTE, GRAVE, DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO, en el
cual se requiera de la atencién por parte del trabajador, con el fin de que el buen funcionamiento de la
universidad no se vea afectado.

Aquellos Trabajadores que desempefian cargos y/o funciones, que tienen la calidad de direccion,
confianza y manejo, se encuentran exentos de la regulacion de la jornada maxima legal, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 162 del C.S.T., por tanto, también se encuentra incluido, dentro de las
excepciones de aplicacion de la ley 2191 de 2022, que trata sobre desconexion laboral.

Todo trabajo suplementario o de horas extras, dominicales o festivos, debe ser debidamente autorizado
por la Empresa.

Paragrafo Primero: La Fundacién Universitaria de Popayan establece el correo electronico asignado por la
institucion como medio de comunicacion oficial interno, asi, todo correo recibido fuera del horario laboral del
trabajador receptor, contara como recibido en la siguiente jornada laboral habil para el mismo.

ARTICULO 7. Procedimiento para el tramite de quejas: La Fundacién Universitaria de Popayan, establece el
siguiente procedimiento para dar tramite a las quejas relacionadas con la prohibicién o no garantia del derecho
a la desconexion laboral siguiendo lo establecido a continuacién:

No. | ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
El querellante podra detallar la queja de incumplimiento
a los lineamientos y/o la normatividad legal vigente en
Colombia asociada a la desconexion laboral de manera
personal 0 anénima al correo colab@fup.edu.co, en
pagina web a modo de PQR o remitiendo
correspondencia fisica al comité de convivencia laboral -
COLAB.
La queja debera indicar como minimo: Correo
1. Nombre del Querellante. (si es andnimo se indicara "
. " Electrénico,
Enviode la tal condicion) .
1 ; Quejoso Corresponden
queja. 2. Nombre del Querellado. X e
. cia recibida y/o
3. Fecha o fechas de ocurrencia de los hechos. POR
4. Descripcion detallada de los hechos.
5. Material Probatorio que pretende hacer valer para
demostrar el hecho.
El COLAB contara con un maximo de 45 dias calendario
para resolver la queja, en caso de no poder hacerlo
informara al quejoso de manera escrita-la prorroga de
solucion que en ningun caso podra ser superior a 15 dias
calendario.
EI COLAB en reunion ordinaria o extraordinaria abordara Correo
la queja garantizando la confidencialidad, procedera a o Electronico,
- . Comité de
., verificar que cumpla con lo requerido y que las . ; Corresponden
2 Recepcion : ; . Convivencia ; e
pruebas constituyan una falta a los lineamientos y/o la Laboral cia recibida y/o
normatividad legal vigente en Colombia asociada a la PQR
desconexién laboral. FO-CI-001
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Revisada la queja, el COLAB mediante escrito
confidencial, comunicara al interesado, que conoce de la
queja y si fuere el caso, lo requerira para que la aclare o
la amplie.
P Correo
. . . Comité de Electronico y/o
- Si el querellante no ampliera o aclarara la queja S
Revision - . convivencia Corresponden
presentada en los términos requeridos por el COLAB, . .
. L . Laboral cia enviada
éste archivara la misma por no contar con los elementos FO-CI-001
suficientes para valorar el caso, sin perjuicio que pueda
volver a presentarse. EI COLAB notificara al querellante
cuando la queja sea archiva exponiendo las razones del
hecho.
. . s Correo
EI COLAB correra traslado de la queja al querellado para Comité de -
L I Electronico y/o
Traslado el ejercicio de su derecho a la defensa y el aporte del convivencia
. . Corresponden
material probatorio para su defensa. Laboral . X
cia enviada
Si una vez allegadas las pruebas del querellado, el
comité considera que se constituye una conducta de
L Correo
acoso, el COLAB citara por separado a cada uno de los -
; - : i s Electronico y/o
g involucrados utilizando mecanismos de resolucion de Comité de
Resolucién . . . . . S Corresponden
. conflictos. Si las partes asi lo autorizan, el COLAB podra convivencia . X
del Conflicto . s cia enviada
llevar los casos al centro de conciliacién de la Fundacion Laboral FO-CI-001
Universitaria de Popayan, sin embargo, esto no le exime
de dar cumplimiento a ninguno de los puntos estipulados
en este procedimiento.
Si la conclusion es que el asunto del caso se enmarca
dentro de una conducta por acoso laboral o
desconocimiento al derecho de desconexion laboral del Correo
trabajador, el COLAB procedera de forma conciliatoria a Comité de Electrénico ylo
Decision emitir la decision final y/o recomendaciones objetivas convivencia Corresponden
que permitan superar las situaciones que fueron Laboral cia enviada
sometidas a su consideracion y emitira la comunicacion FO-CI-001
por escrito a las partes involucradas, asi como a Gestion
Humana y de ser el caso a la rectoria.
El COLAB durante los 3 meses siguientes al acuerdo, se Correo
pondré en contacto con el querellante y el querellado Comité de Electronico y/o
Seguimiento | haciendo seguimiento al cumplimiento de los convivencia Corresponden
compromisos. En todos los casos, el COLAB debera Laboral cia enviada
dejar evidencia del seguimiento.
En aquellos casos en los que se evidencie
incumplimiento de las recomendaciones formuladas o la Correo
conducta persista, el COLAB debera remitir la queja a Comité de Electronico y/o
Cierre Gestiéon Humana para su amigable y conciliacién y cierre. convivencia Corresponden
En aquellos casos en los que se da el cumplimiento de Laboral cia enviada
acuerdos y no persiste la conducta, el COLAB notificara
a las partes el cierre del proceso.

Paragrafo Primero. El comité de convivencia laboral - COLAB, una vez dado el tramite a la queja, guardara
bajo custodia segura el archivo fisico y digital de todas las que sean tramitadas, y las remitird a la oficina de
Gestién Humana para que las mismas hagan parte integral del expediente laboral del querellante y querellado.

ARTICULO 8. Los presentes lineamientos son sujetos de autoevaluacion y mejora continua y podran ser
modificados de acuerdo a la necesidad, en pro de acatar la normatividad legal vigente en Colombia asociada a
la desconexion laboral.

ARTICULO 9. La Fundacién Universitaria de Popayan debera velar por la divulgacion, capacitacion y apropiacion
de los presentes lineamientos de desconexion laboral para su publico conocimiento y ejecucion.
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